
MARKETPLACE 
OPTIMIZATION
MARKETPLACE 
OPTIMIZATION

Program pelatihan intensif 2 bulan yang membahas pengelolaan marketplace secara menyeluruh mulai dari
operasional toko online, optimasi katalog produk, layanan pelanggan, strategi promosi, Marketplace SEO,
Marketplace Ads, analisis performa toko, hingga pengembangan bisnis digital agar mampu meningkatkan
penjualan dan mengelola marketplace secara profesional.
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Tentang kami
Kelas kerja.com

Kelaskerja.com adalah platform bootcamp dan
pengembangankarier yang menyediakan pelatihan
profesional berbasis praktik untuk mempersiapkan
peserta memasuki dunia kerja. Misi kami adalah
membekali peserta dengan hard skill, soft skill, sertifikasi
kompetensi, serta pengalaman proyek nyata agar
mampu bersaing dan berkembang di dunia kerja
profesional. 

Hingga tahun 2026, Kelaskerja.com telah
menghadirkan berbagai program bootcamp seperti
Human Resource General Affair, Social Media
Specialist, Digital Marketing, Marketplace
Optimization, dan Public Speaking, dengan didukung
mentor praktisi berpengalaman, pembelajaran berbasis
studi kasus, real corporate project, sertifikasi, serta
penyaluran magang ke 100+ perusahaan mitra untuk
meningkatkan kesiapan karier peserta.



Program pelatihan yang mengutamakan pembelajaran berbasis praktik untuk mencetak 
MARKETPLACE OPTIMIZATION yang siap kerja

PROFESSIONAL BOOTCAMP PROGRAM STRUCTURE JOUNERY

Phase 1
Intensive Learning

Phase 2
Bootcamp Real-Project

Phase 3
Graduation Ceremony

Belajar secara intensif selama 9 sesi bersama mentor praktisi
Marketplace Optimization yang telah berpengalaman mengelola bisnis
digital dan marketplace.

Real Project: Peserta mengelola sebuah toko marketplace melalui
studi kasus nyata, mulai dari optimasi produk hingga strategi
peningkatan penjualan.

Selamat! Peserta resmi dinyatakan lulus setelah menyelesaikan seluruh
rangkaian Marketplace Optimization Bootcamp. 

Mempelajari operasional marketplace, optimasi katalog produk,
customer service, riset produk, strategi promosi, Marketplace SEO,
hingga Marketplace Ads secara bertahap

Peserta menerapkan riset produk, optimasi katalog, Marketplace SEO,
promosi toko, iklan PPC, serta analisis performa toko berdasarkan
data yang tersedia.

Peserta memperoleh Sertifikat Kelulusan, Raport Bootcamp, Assessment
Kompetensi, serta dokumen pendukung sebagai bukti kompetensi
profesional.

Setiap sesi dilengkapi Full Materi, Demo Live, Study Case, Assignment,
serta praktik langsung menggunakan marketplace seperti Shopee,
Tokopedia, TikTok Shop, dan Lazada.

Tersedia weekly mentoring bersama mentor untuk evaluasi strategi,
penyelesaian kendala, dan pengembangan performa marketplace. 

Bergabung ke dalam Komunitas Alumni Kelaskerja untuk mendapatkan
mentoring lanjutan, networking profesional, peluang kerja, peluang project,
dan informasi magang.

Pembelajaran menggabungkan Live Session (Zoom/Google Meet) dan
Video Learning yang dapat diakses melalui Notion atau Google Drive.

Hasil project menjadi portfolio profesional yang dapat digunakan untuk
melamar pekerjaan sebagai Marketplace Specialist maupun
mengembangkan bisnis digital sendiri.

Peserta terbaik berkesempatan memperoleh penyaluran magang,
promosi portofolio, serta kesempatan mengerjakan project bersama
perusahaan mitra Kelaskerja.

Peserta dapat melakukan konsultasi di luar kelas bersama mentor dan
fasilitator selama program berlangsung.

Kurikulum disusun mengikuti kebutuhan industri e-commerce terbaru
sehingga peserta siap bekerja maupun mengembangkan bisnis sendiri.

2 MONTHS 1 WEEK Graduation



Sesi Materi Metode

1.Pengenalan Ekosistem & Pembuatan
Toko

Pengantar E-Commerce (Shopee, Tokopedia, Lazada, TikTok Shop). Materi

Demo membuat akun, mengatur profil toko, dan verifikasi identitas
(Star Seller/Official Store).

Demo Live & Study case

2.Manajemen Katalog & Logistik
Copywriting judul & deskripsi produk, teknik fotografi produk,
kategorisasi, dan SOP pemrosesan pesanan/retur.

Materi

Demo upload produk teroptimasi SEO dasar dan manajemen ekspedisi Demo Live & Study Case

3.Layanan Pelanggan (CS) & Retensi
Standar balasan cepat (Auto-Reply), teknik menangani komplain, dan
strategi mendapatkan ulasan bintang 5.

Materi

Demo menyusun template chat template CS yang persuasif. Demo Live & Study Case

MODUL BELAJAR SILABUS SISWA
MARKETPLACE OPTIMIZATION

OPERASIONAL & MANAGEMENT SELLER

Fokus : Praktek 60% Teori 40% 
Target : Lulus Workshop langsung bisa bisnis sendiri dan bekerja



Sesi Materi Metode

4.Product Hunting & Keyword Research
Cara mencari produk yang sedang tren (winning
product) dan riset kata kunci pencarian.

Materi

Demo menggunakan tools riset kata kunci
internal marketplace. 

Demo LIve & Study Case

5.Fitur Promosi Internal & Traffic Organik
Pembuatan voucher toko, diskon bundle, koin
cashback, dan optimasi SEO deskripsi produk. 

Materi

Demo setup campaign flash sale toko dan
pendaftaran Mega Campaign (9.9, 11.11, dll). 

Demo Live & Study Case

6.Iklan Berbayar (Pay-Per-Click - PPC)
Menggunakan fitur iklan ku dan iklan pencarian
(cara bid kata kunci, budgeting, dan evaluasi
ROI/ROAS). 

Materi

Demo melakukan bidding iklan langsung di
dasbor seller center. 

Demo Live & Study case

MODUL BELAJAR SILABUS SISWA
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TRAFFIC & PROMO OPTIMIZATION



Sesi Materi Metode

7. Analisa Data Toko & Dashboard
Cara membaca dashboard analisa bisnis
(conversion rate, traffic, bounce rate).

Materi

Menganalisis penurunan performa toko dari data
grafis bulanan. 

Demo LIve & Study Case

8.Finansial, Inventaris & Live-Affiliate Strategy
Perhitungan margin keuntungan, HPP,
manajemen stok barang, serta pemanfaatan
kreator afiliasi dan sesi live streaming. 

Materi

Demo menyusun sistem pencatatan stok dan
pencarian kolaborator affiliate. 

Demo Live & Study Case

9.Manajemen Brand & Final Project
Mengembangkan strategi retensi pelanggan dan
membangun kesadaran merek jangka panjang. 

Materi

Sesi Final Project: Menyusun strategi peluncuran
produk baru dari hulu ke hilir di marketplace
pilihan.

Demo Live & Study case

MODUL BELAJAR SILABUS SISWA
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TRAFFIC & PROMO OPTIMIZATION



Mentor

MARKETPLACE 
OPTIMIZATION

Ikhwanul Hadi 
E-Commerce Business Owner (IDR 2 Billion+ Annual Revenue)

5+ Years of Experience

E-Commerce Operational & Shop Setup, SEO Marketplace 
Optimization, Pay-Per-Click (PPC) Advertising, Store Data Analysis, 
Live Streaming &Affiliate Strategy

Expertise:

Entrepreneur bisnis digital yang menyentuh omset
sebulan 1,5 M pertama diumur under 30 tahun



Bootcamp Curriculum
Curriculum Version 2026

Handle

Peserta mempresentasikan peningkatan performa
toko beserta strategi optimasinya.

• Mengoptimalkan toko Shopee, Tokopedia, TikTok Shop.
• Optimasi SEO Marketplace.
• Iklan Marketplace.
• Live Shopping.
• Analisis Dashboard.
• Scale Up Store.

Optimize Marketplace Store 
for 4 Weeks

Project Presentation



Rincian Bootcamp, Teknis
Kelas, dan Jadwal Kelas
METODE BELAJAR & JADWAL

Video Learning (Pre-Recorded)
• Akses melalui Notion / Google Drive
• Dapat dipelajari kapan saja
• Materi dapat diulang tanpa batas

Metode Pembelajaran

9 Sessions
Bootcamp Duration

Intensive Learning
8 Minggu

Bootcamp Project
1 Minggu Real Project

Graduation
 Presentasi Project & Sertifikasi

Batch 1 
2026

Durasi Program
± 2 Bulan
Pertemuan
9 Sesi

INFORMASI LAINNYA

Mendapat Sertifikat, Rapor Bootcamp & Keterangan
Kompetensi setelah menyelesaikan program.

Rekaman kelas dapat diakses kembali melalui
Notion/Google Drive untuk mengulang materi.

Hasil Bootcamp Project menjadi portofolio profesional
untuk melamar kerja maupun freelance.

Kesempatan penyaluran magang ke perusahaan mitra
setelah lulus bootcamp.

Jadwal Kelas Detail Timeline Intake Schedule

Live Learning (Zoom Meeting)
• Sabtu / Minggu
• Pukul 19.00 – 21.00 WIB*

via Zoom        Notion

Pembelajaran menggabungkan Live
Class bersama mentor praktisi melalui
Zoom Meeting serta Video Learning
(Pre-Recorded) yang dapat diakses
melalui Notion atau Google Drive.



ACCELERATE YOUR SKILL WITH KELASKERJA.COM

Sekarang Giliran Kamu Buat  Jago 
MARKETPLACE OPTIMIZATION
Professional di Tahun 2026

Jadi Professional Marketplace Optimization

Daftar & Amankan Seat Sekarang

** Kuota Pendaftaran sangat terbatas, segera amankan seat
Anda sebelum kehabisan informasi ketersediaan kuota bisa
diakses melalui website atau menghubungi tim admisi
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